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Abstrakt
Tato práce se zabývá návrhem a vývojem webového systému pro podporu vedenı́ diplomových
pracı́. Cı́lem webové aplikace je usnadnit vedoucı́m diplomových pracı́ či projektů jejich práci.
Aplikace vedoucı́m umožňuje mı́t přehled o aktivitě studentů prostřednictvı́m týdennı́ch reportů.
Studentům nabı́zı́ možnost plánovánı́ činnosti, spolupráce a sdı́lenı́ informacı́ a také motivace.
Dále systém vedoucı́m nabı́zı́ správu konzultačnı́ch hodin a studentům, a nejen těm, možnost
přihlašovat se na vypsané termı́ny těchto konzultacı́. Systém je napsaný v programovacı́m jazyce
PHP s využitı́m frameworku Nette.
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1. Úvod

Vedenı́ diplomových pracı́ či projektů nenı́ úplně jedno-
duchá činnost. Vedoucı́ musı́ mı́t přehled o všech stu-
dentech a samozřejmě o jejich činnosti na rozmanitých
projektech. Zároveň se musı́ se studenty domlouvat na
konzultacı́ch. Nejčastěji tedy vypisuje termı́ny těchto
konzultacı́, na které se studenti mohou hlásit.

Cı́lem této práce je provést implementaci nové
verze služby pro podporu vedenı́ diplomových pracı́.
Jedná se o webovou službu pro správu a podporu ve-
denı́ diplomových pracı́, která je určená studentům a
jejich vedoucı́m. Systém si klade za cı́l pomoc s organi-
zacı́ práce na projektech. Dále se také snažı́ zefektivnit
komunikaci mezi studentem a jeho vedoucı́m.

Hlavnı́m důvodem k vytvořenı́ nové implementace
je vylepšenı́ uživatelského rozhranı́ a uživatelského
prožitku jako takového. Dalšı́m důvodem je to, že
původnı́ služba [1] je napsána v Ruby on Rails, které
ale nenı́ tak použı́vané a tudı́ž by bylo složitějšı́ bu-
doucı́ rozšı́řenı́ služby dalšı́mi studenty. Nová imple-
mentace je naprogramována za pomoci PHP frame-
worku Nette, který je vı́ce rozšı́řený. Použitı́ PHP
frameworku byl také požadavek vedoucı́ této práce
právě kvůli následné rozšı́řitelnosti a udržovatelnosti
studenty nebo pracovnı́ky FIT. Součástı́ reimplemen-
tace je i přidánı́ nových a užitečných funkcı́ a rozšı́řenı́
a vylepšenı́ těch stávajı́cı́ch.
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Obrázek 1. Diagram přı́padu použitı́.

2. Popis služby

V kapitole je nejprve uvedeno, které funkce byly reim-
plementovány a vylepšeny, a které byly naopak vyv-
inuty a vymyšleny naprosto od začátku. Kapitola ob-
sahuje specifikaci, tedy popis veškeré funkcionality
systému. Dále je v nı́ také detailně popsáno uživatelské
rozhranı́ systému.

Srovnánı́ verzı́
Jaké funkce poskytovala původnı́ verze je vidět v di-
agramu přı́padu užitı́ na obrázku 1. Šedě podbarvené
přı́pady užitı́ byly součástı́ již původnı́ verze systému.
Nicméně většina těchto funkcı́ byla vylepšena a to ne-
jen z pohledu uživatelského rozhranı́, ale i z hlediska
funkcionality. Modře pobarvené přı́pady užitı́ jsou
součástı́ pouze nové verze služby.

Specifikace nové verze
Na základě analýzy vzniklo několik požadavků na
službu. Aplikace rozlišuje tři typy uživatelů, těmi
jsou student, vedoucı́ a administrátor. Student řešı́
projekt, který mu je přiřazen a může upravovat pouze
údaje, které se týkajı́ jeho nebo jemu přiřazenému
projektu. Vedoucı́ může spravovat svoje projektové
skupiny, jejich studenty a jejich projekty. Dále pak
termı́ny v projektových skupinách a tak dále. Poslednı́
rolı́ uživatele je administrátor, který bude mı́t dohled
nad celým systémem. Je to role, která je nadřazená ve-
doucı́mu, takže může vše co vedoucı́ a navı́c bude moci
do systému přidávat dalšı́ vedoucı́ a administrátory.

Každý uživatel, nezávisle na roli, může spravovat svůj
osobnı́ účet.

Studenti majı́ tedy možnost spravovat projekt, který
je jim přiřazen. Mohou práci na projektu naplánovat
pomocı́ milnı́ků a také přidávat reporty. Pomocı́ tý-
dennı́ch reportů si studenti mohou plánovat práci na
budoucı́ týden, poznamenávat si co udělali minulý
týden a pak porovnávat, jestli udělali vše, co měli
naplánované. Tyto reporty mohou dávat vedoucı́mu
představu o tom, jak student pracuje a co má v plánu
dále. Dalšı́ možnostı́ studenta je přidávánı́ souborů
nebo odkazů, které si chce u projektu uchovávat a
které by mu mohly v jeho vypracovávánı́ pomoct.
Pro ukládánı́ vlastnı́ch poznámek k projektu sloužı́
soukromá poznámka, kterou vidı́ pouze řešitel pro-
jektu.

Vedoucı́ chce mı́t hlavně přehled o studentech,
které vede. Je mu umožněno přidávat projekty a jejich
řešitele. Přidávánı́ projektů je možné ručně nebo po-
mocı́ importu z informačnı́ho systému FIT, ze kterého
lze importovat bakalářské a diplomové práce konkrét-
nı́ho vedoucı́ho. Pokud jsou z informačnı́ho systému
importovány projekty, které již jsou vloženy, jsou tyto
projekty pouze aktualizovány a nikoliv přidány. Pro-
jekty a jejich řešitelé jsou děleni do projektových sku-
pin, napřı́klad podle roků, které si vedoucı́ vytvořı́.
Dále je možné přidávat jednotlivým projektům ve
skupině štı́tky pro jejich snadnějšı́ třı́děnı́. Projekty
mohou být označeny jako tajné, nebo veřejné. U
tajných projektů je detail projektu dostupný pouze
pro vedoucı́ho a řešitele, což sloužı́ hlavně pro to, aby



Obrázek 2. Tabulka s projekty na hlavnı́ straně - (1) levé menu, (2) tlačı́tko k otevřenı́ nebo zavřenı́ levého menu,
(3) menu pro výběr projektové skupiny, (3) uživatelské menu, (5) neaktivnı́ projekt, (6) reprezentace reportu za
daný týden, (7) zelené podbarvenı́ značı́ vyplněný zápis z konzultace, (8) filtrovánı́ projektů, (9) termı́ny v
daném týdnu, (10) odkazy k odesı́lánı́ e-mailů, (11) navigace zobrazených týdnů, (12) filtrovánı́ pomocı́ štı́tků.

systém podporoval i vedenı́ pracı́, které majı́ napřı́klad
tajné firemnı́ zadánı́. Vedoucı́ má také možnost dávat
studentům zpětnou vazbu na jimi přidané reporty. Také
může ke každému projektu přidávat zápisy z konzul-
tacı́, které poté jsou vidět na stránce projektu. V
neposlednı́ řadě má možnost přidávat k jednotlivým
projektovým skupinám termı́ny, kterými upozorňuje
studenty na nadcházejı́cı́ události. Projekty mohou být
označeny jako neaktivnı́, což sloužı́ primárně k tomu,
aby bylo jasné, na kterých projektech se již nepracuje.
Vedoucı́ může, stejně jako řešitel projektu, přidat k
danému projektu soubory či odkazy. U každého pro-
jektu má vedoucı́ možnost přidat si soukromou poz-
námku.

Dále je přı́mo přes systém možné odesı́lat e-maily
a to jak jednotlivým přı́jemcům, tak skupinám. Takto
odeslané e-maily se ukládajı́ do přehledu mailingu,
který obsahuje všechny e-maily odeslané skrze systém.
Co se e-mailů týká, systém zvládá také jejich ukládánı́
jako šablon pro pozdějšı́ použitı́.

Systém také umožňuje vedoucı́m vypisovat kon-
zultačnı́ hodiny, na které se pak mohou přihlašovat
jejich studenti. Kromě registrovaných studentů se na
konzultaci přes systém může přihlásit kdokoliv, kdo

již v systému je nebo má přı́stup k e-mailu s doménou
fit.vutbr.cz. Systém je tedy využitelný nejen pro správu
diplomových pracı́, ale dá se využı́t i pouze pro správu
konzultacı́. Pokud se vedoucı́ rozhodne smazat bloky
na kterých jsou již přihlášenı́ uživatelé (napřı́klad z
důvodu nemoci), tak přihlášeným uživatelům přijde up-
ozorněnı́, že konzultace se rušı́. Dalšı́ výhoda systému
je reminder na konzultace a reporty, který by měl stu-
denta upozornit, že už nějakou dobu nebyl na konzul-
taci nebo nevyplnil report. Tato doba bude nastavena
vedoucı́m.

2.1 Uživatelské rozhranı́
Uživatelské rozhranı́ je navrhnuto tak, aby co nejvı́ce
splňovalo 10 heurestik použitelnosti pro uživatelská
rozhranı́ od Jakoba Nielsena [2]. Těchto 10 heurestik
bylo sepsáno v roce 1995 ale platné jsou i nynı́. Jejich
zněnı́ je následujı́cı́:

1. Viditelnost stavu systému
2. Propojenı́ systému a reálného světa
3. Uživatelská kontrola a svoboda
4. Standardizace a konzistence
5. Prevence chyb



6. Rozpoznánı́ namı́sto vzpomı́nánı́
7. Flexibilnı́ a efektivnı́ použitı́
8. Estetický a minimalistický
9. Pomoc uživatelů pochopit, poznat a vzpamato-

vat se z chyb
10. Nápověda a návody

Bod 1 je napřı́klad splněn tak, že po každé akci
je uživatel informován o tom jak dopadla. Dále je po-
mocı́ drobečkové navigace vždy vidět, kde se uživatel
nacházı́. Ikonky a popisujı́cı́ texty jsou voleny tak,
aby jim uživatel rozuměl, což se týká bodu 2. Konzis-
tence systému (bod 4) je zajišt’ována pomocı́ použı́vánı́
stejných vizuálnı́ch prvků všude tam, kde je to vhodné.
Bod 5 je o prevenci chyb, která je zajištěna napřı́klad
zobrazenı́m kalendářů pro výběr data namı́sto jejich
psanı́. Estetický vzhled zajišt’uje použitı́ volně dos-
tupné šablony AdminLTE 2. Použitı́ šablony šetřı́
práci, a jelikož je šablona velice propracovaná, systém
vypadá moderně. Pochopenı́ a vzpamatovánı́ se z
chyb je zajišt’ováno pomocı́ správně zvolených chy-
bových hlášenı́. U formulářů je vždy dostupná i live
validace, tudı́ž uživatel okamžitě pod nesprávně vy-
plněným polem vidı́, co je špatně.

Na obrázku 2 je vidět jak design systému vypadá.
Obsahuje levé menu (1), jehož obsah se lišı́ podle role
přihlášeného uživatele. V hornı́m liště je vidět tlačı́tko
na zavřenı́, přı́padně otevřenı́ levého menu (2). Dále
rozevı́racı́ seznam (3), kde je možné vybrat si aktuálnı́
projektovou skupinu. Jako poslednı́ je v hornı́ liště
menu pro správu uživatelova profilu (4).

Dále budou popsány 3 nejpodstatnějšı́ obrazovky
systému a to hlavnı́ strana neboli nástěnka, detailnı́
stránka projektu a stránka s výpisem konzultacı́.

Hlavnı́ strana
Na hlavnı́ stránce je tabulka s projekty, kde má každý
projekt přiřazen svého řešitele. Jejı́ podoba je patrná
z obrázku 2. Sloupce reprezentujı́ jednotlivé týdny
v obdobı́ vypracovávánı́ projektů a řádky jednotlivé
projekty. Pokud je název projektu a jméno řešitele
přeškrtnuté, jedná se o neaktivnı́ projekt (5). Každá
buňka tabulky obsahuje smajlı́ka reprezentujı́cı́ho spo-
kojenost studenta se svou pracı́ za daný týden (6). Dále
je pod smajlı́kem procentuálnı́ vyjádřenı́ postupu práce
v rámci milnı́ku. Pokud je buňka podbarvena zeleně,
znamená to, že student byl v daný týden na konzultaci
(7). Dále můžeme v levém hornı́m rohu tabulky vidět
pole pro vyhledávánı́ (8). Pomocı́ něj se dajı́ projekty
v tabulce filtrovat. Filtrovánı́ je možné jak podle názvu
projektu, tak podle jména řešitele. V záhlavı́ tabulky
je vidět nápis ”Termı́ny”. Vedoucı́ projektové skupiny
totiž může ke každé skupině přiřazovat termı́ny. Ty

jsou zobrazeny po kliknutı́ na ikonu se zvonečkem,
která je nad daty týdnu (9).

Pod tabulkou jsou odkazy sloužı́cı́ pro posı́lánı́ e-
mailových zpráv řešitelům projektů (10). Po kliknutı́
na odkaz se objevı́ modálnı́ okno s formulářem, kam
uživatel vyplnı́ svoji zprávu, jejı́ předmět a poté po-
tvrzenı́m formuláře zprávu odešle. Zpráva může být
poslána bud’ všem uživatelům, kteřı́ jsou v projektové
skupině, nebo pouze těm, kteřı́ jsou vybráni pomocı́
checkboxů vedle jmen studentů.

Nad tabulkou s projekty se nacházı́ na každé straně
šipky, které sloužı́ k posouvánı́ zobrazených týdnů
(11). Krajnı́ šipky posouvajı́ zobrazenı́ o celý počet
zobrazených týdnů, prostřednı́ o polovinu počtu zo-
brazených týdnů. Dále je nad tabulkou filtrovánı́, po-
mocı́ kterého je možné filtrovat projekty v tabulce
podle štı́tků, které se dajı́ k projektu přiřadit (12).

Detail projektu

Obrázek 3. Detailnı́ strana projektu - (1) informace o
projektu, (2) plán a průběh činnosti jako timeline
projektu, (3) menu pro nastavenı́ timeline.

Na obrázku 3 je vidět detailnı́ strana projektu se
zavřeným levým menu. V hornı́ části jsou informace
o projektu (název, jméno řešitele, štı́tky, atd.) (1). Při
kliku na jméno řešitele se otevře modálnı́ okno sloužı́cı́



k odeslánı́ e-mailu řešiteli. Dále následujı́ boxy se
zadánı́m, poznámkou, plánem činnosti, dokumenty
a literaturou. Plán a průběh činnosti využı́vá time-
line, který je předdefinovaný v šabloně (2). V pravém
hornı́m rohu boxu s timeline se nacházı́ ikonka klı́če,
která sloužı́ k zobrazenı́ menu, pomocı́ něhož se dá
timeline nastavit (3). Může se zde nastavit řazenı́ prvků
na timeline a také jejich filtrovánı́, dle typu prvku (re-
port, milnı́k, atd.). Správa položek timeline je možná
bez nutnosti přechodu na jinou stránku. Přechodem
jinam se totiž ztrácı́ přehled o věcech, které již byly
vloženy.

Konzultace

Obrázek 4. Tabulka s konzultacemi - (1) datum na
které jsou vypsané konzultačnı́ bloky, (2) jméno
přihlášeného studenta, (3) tlačı́tka pro akce s
konzultačnı́m blokem, (4) hromadné akce s
vybranými konzultačnı́mi bloky.

Výpis konzultačnı́ch bloků je řešen jako tabulka
se sloupci: čas konzultace, student a akce. Jak tab-
ulka vypadá je patrné z obrázku 4. Konzultačnı́ bloky
jsou vizuálně rozděleny do jednotlivých dnů (1). To
znamená, že každý den, na který je vypsaný nějaký
blok, má nadepsané datum a pod nı́m jsou vypsané jed-
notlivé bloky. Sloupec student je bud’ prázdný nebo ob-
sahuje jméno přihlášeného studenta (2). Sloupec akce
obsahuje tlačı́tka pro přihlášenı́ či odhlášenı́ z konzul-
tace v přı́padě, že je přihlášen student (3). Odhlášenı́
je samozřejmě možné pouze u konzultačnı́ch bloků na
kterých je nahlášen právě přihlášený student. Pokud
je přihlášen vedoucı́, má tento sloupec tlačı́tka pro
odhlášenı́ studenta z konzultace a také pro odstraněnı́
konzultačnı́ho bloku. Tabulka umožňuje pomocı́ check-
boxů, které se nacházejı́ vlevo od času konzultace, také
hromadné přihlášenı́, odhlášenı́ a odstraněnı́ konzul-
tačnı́ch bloků (4).

3. Implementace
Jak již bylo výše zmı́něno, tak systém je programovaný
v PHP s využitı́m nejznámějšı́ho českého frameworku

pro tento jazyk a to s Nette. Zmı́něný framework
dodržuje vzor MVP (Model-View-Presenter), který je
velice podobný vzoru MVC (Model-View-Controller).
Jelikož Nette klade velký důraz na bezpečnost, tak jsou
formuláře chráněny proti útokům Cross Site Script-
ing (XSS) i Cross-Site Request Forgery (CSRF). Jako
databázový systém sloužı́ multiplatformnı́ MySQL.
Nette framework i návrh systému je objektově orien-
tovaný, tudı́ž je použit ORM systém, který mapuje
data z databáze na objekty jazyka PHP. Nejznámějšı́
a pravděpodobně nejrozšı́řenějšı́ implementacı́ ORM
pro PHP je knihovna Doctrine 2, která je i použı́vána
při vývoji tohoto systému.

Mezi použité klientské technologie patřı́ samozřej-
mě HTML a CSS. U obou těchto jazyků je využı́váno
nejnovějšı́ch verzı́ a to HTML5 a CSS3. Navı́c je
využı́ván open source CSS framework Twitter Boot-
strap. Tento framework poskytuje řadu předdefinova-
ných stylů a klade důraz na responzivnı́ design. Jak
vypadá stránka na mobilnı́m zařı́zenı́ můžete vidět na
obrázku 5. Mezi dalšı́ využité klientské technologie
patřı́ JavaScript a jeho nejznámějšı́ framework jQuery.

Obrázek 5. Responzivnı́ design na hlavnı́ straně.

Aby bylo stahovánı́ a aktualizovánı́ knihoven co
nejjednodušı́, tak je použit správce balı́ků Composer.
Přes Composer jsou stahovány a aktualizovány back-
endové balı́čky a knihovny. Na správu frontendových
knihoven a pluginů pak posloužı́ správce balı́čků s
názvem Bower.



4. Testovánı́
Jak tvrdı́ Steve Krug [3], dobře použitelný webový
portál se těžko vytvářı́ bez testovánı́ použitelnosti.
Bohužel použitelnost stránek se jen velice těžko měřı́,
nedá se vyjádřit čı́sly. Dobře použitelný web je však
takový, na kterém se uživatel rychle zorientuje a poté
také rychle a bez obtı́žı́ vykoná činnost, kvůli které
web navštı́vil.

Testovánı́ vyvı́jeného portálu je plánováno na 2
skupinách lidı́, jedni budou pozorovánı́ přı́mo a druzı́
nepřı́mo. Přı́mé pozorovánı́ spočı́vá v tom, že testeři
bude usazeni za počı́tač a budou dostávat úkoly, které
majı́ na portálu provést. Během testovánı́ budou za-
pisovány poznámky o průběhu a taky měřen čas trvánı́
úkolu.

V rámci nepřı́mého pozorovánı́ jsou využity tech-
niky, které zaznamenávajı́ pohyb uživatele na stránce.
Tyto techniky jsou na portál nasazeny již od veřejného
spuštěnı́ portálu. Nasbı́raná data potom jsou využı́vány
při vyhodnocenı́ testovánı́. Dále bude taky v rámci
nepřı́mého pozorovánı́ uživatelům, kteřı́ již s portálem
nějakou dobu pracujı́, odeslán dotaznı́k s otázkami.
Otázky budou voleny tak, aby byly emočně neutrálnı́
(mı́sto ”Lı́bı́ se ti web?” třeba ”Co si myslı́š o vzhledu
tohoto webu?”).

Mezi techniky, které umějı́ zaznamenávat pohyb
uživatele na stránce, patřı́ třeba služba Smartlook1.
Tato služba nahrává uživatelovo chovánı́ v systému.
Zaznamenává pohyb kurzoru, veškeré kliky, přechody
mezi stránkami a tak dále. V bezplatné verzi si uživatel
této služby může nechat uložených až 1000 nahrávek.

Na základě nahrávek ze smartlook bylo třeba při-
dáno levé menu i pro studenty, protože z videı́ bylo
patrné, že nevědı́ jak se v rámci systému navigovat.
Dřı́ve studenti levé menu viditelné neměli. Navigace
pouze přes tabulku a hornı́ menu, které nebylo na prvnı́
pohled vidět, nebyla dostatečná. Dále byla také dı́ky
videům dodělána možnost spravovat položky time-
line bez nutnosti přechodu na jinou stránku. Dřı́ve se
uživatelé častokrát vraceli na předchozı́ stránku nebo
přepı́nali mezi různými okny, aby se podı́vali co je
již na timeline uvedeno. Zřejmé to bylo zejména u
přidávánı́ reportů, kdy si studenti nemohli vzpome-
nout, co měli naplánované na uběhlý týden. Také
zapamatovávánı́ si zavřenı́ levého menu bylo doděláno
dı́ky sledovánı́ videı́ ze smartlook. Z videı́ bylo patrné,
že několik málo uživatelů si levé menu často zavı́rá,
aby měli širšı́ obsah stránky. Na základě toho bylo
doprogramováno, že pokud si uživatel menu zavře,
bude si to systém pamatovat a držet ho tak zavřené
přes všechny stránky až do chvı́le, kdy ho uživatel zase

1https://www.smartlook.com

otevře.

5. Závěr
Cı́lem práce bylo implementovat novou verzi webové-
ho nástroje pro podporu vedenı́ diplomových pracı́. Ne-
dı́lnou součástı́ práce bylo i navrhnout a následně im-
plementovat použitelné a přı́větivé uživatelské rozhranı́.

Výsledkem práce je nová verze systému, která
je naprogramovaná v programovacı́m jazyce PHP s
využitı́m Nette frameworku. Nová verze podporuje
veškerou nezbytnou funkcionalitu původnı́ho systému
a navı́c je doplněna o některé dalšı́ funkce. Tyto nové
funkce většinou vzešly z reakcı́ skutečných uživatelů
(vedoucı́ a studenti). Pomocı́ aplikace si nynı́ ve-
doucı́ mohou spravovat studenty, kteřı́ pod nimi vypra-
covávajı́ diplomovou práci, bakalářskou práci nebo
jiný projekt. Studenti si zase, dı́ky tomuto systému,
mohou práci plánovat a pomocı́ týdennı́ch reportů
prezentovat vedoucı́m jejich postup. Dalšı́m podstat-
nou výhodou tohoto systému je správa konzultačnı́ch
hodin vedoucı́ch. Pro studenty pak možnost se na tyto
konzultačnı́ hodiny přihlašovat.

Systém v současné době běžı́ na webové adrese
www.diplomkyfit.cz a v databázi je evidováno
74 uživatelů. Z těchto uživatelů je 6 vedoucı́ch pro-
jektů a 68 studentů, kteřı́ projekty vypracovávajı́. Počet
projektů odpovı́dá počtu studentů, ale 10 je jich ozna-
čených jako neaktivnı́ a tak ani jejich řešitelé v systému
nebudou aktivnı́.
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